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ανασκοπήσεις

Στεργιανή Πεταλωτή

Νοσηλεύτρια Στεφανιαίας Μονάδας Γ. Ν. Σερρών

ΠΕΡΙΛΗΨΗ Η µάθηση δεν είναι η απλή απορρόφηση πληροφοριών, γεγονότων και θεωριών, αλλά η ανά-
πτυξη του κριτικού τρόπου σκέψης, ώστε να αντιµετωπίσουµε την υπεραφθονία των πληροφοριών που µας
κατακλύζουν.Οι νοσηλευτές εργάζονται σε ένα περιβάλλον γρήγορων αλλαγών, που απαιτεί από αυτούς να
εκσυγχρονίζουν τις γνώσεις και τις δεξιότητές τους ή να προετοιµάζονται για ένα διαφορετικό τοµέα γνώ-
σεων. Για την απόκτηση των νέων απαιτούµενων γνώσεων εντάσσονται σε εκπαιδευτικά προγράµµατα και
αποτελούν τους λεγόµενους «ενήλικες» µαθητές. Στόχος της παρούσας βιβλιογραφικής ανασκόπησης είναι
η διερεύνηση της προοπτικής ανάπτυξης της συνεχιζόµενης επαγγελµατικής κατάρτισης των νοσηλευτών
στο χώρο της υγείας.
Για το σκοπό αυτό έγινε βιβλιογραφική ανασκόπηση η οποία στηρίχθηκε στην ελληνική και διεθνή βιβλιο-
γραφία που αφορά τη δια βίου εκπαίδευση των νοσηλευτών και την εφαρµογή της στην Ελλάδα.
Αναζητήθηκαν ανασκοπικές µελέτες δηµοσιευµένες σε ελληνικά και διεθνή επιστηµονικά περιοδικά. Ως
κύριο εργαλείο ανάκλησης βιβλιογραφίας χρησιµοποιήθηκε το διαδίκτυο. Οι λέξεις κλειδιά που τέθηκαν
προς αναζήτηση ήταν: ∆ια βίου εκπαίδευση, Ενδοϋπηρεσιακή εκπαίδευση, Επαγγελµατική ανάπτυξη,
Ποιότητα υπηρεσιών υγείας, Συνεχιζόµενη επαγγελµατική κατάρτιση.
Ο σύγχρονος νοσηλευτής πρέπει να µαθαίνει συνεχώς. Ενώ η αρχική, βασική του εκπαίδευση είναι αυτο-
νόητο προαπαιτούµενο της επαγγελµατικής επάρκειάς του, η συµµετοχή του σε προγράµµατα συνεχιζόµε-
νης εκπαίδευσης και η δίψα του για µάθηση αποτελούν τα ειδοποιά γνωρίσµατα της αυξηµένης επαγγελ-
µατικής του συνείδησης. Τα πλεονεκτήµατα που προσφέρει η διά βίου εκπαίδευση στους επαγγελµατίες
νοσηλευτές είναι, εκτός από πρόσβαση σε νέα γνώση, η δυνατότητα για διερεύνηση των προσόντων, ικα-
νοτήτων και δεξιοτήτων τους, για να µπορούν να ανταπεξέλθουν στην πληθώρα των αλλαγών, των νέων
τεχνολογιών και των επάλληλων εξελίξεων στο χώρο της υγείας.

Λέξεις-κλειδιά: ∆ια βίου εκπαίδευση, Ενδουπηρεσιακή εκπαίδευση, Επαγγελµατική ανάπτυξη, Ποιότητα
υπηρεσιών υγείας, Συνεχιζόµενη επαγγελµατική κατάρτιση

Η ∆ιά Βίου Εκπαίδευση στη Nοσηλευτική Eπιστήµη και Πράξη:
µια Βιβλιογραφική Ανασκόπηση

Η ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναµικού και κυρίως ο
εκσυγχρονισµός των δεξιοτήτων και η επέκταση της δια
βίου µάθησης είναι αποφασιστικής σηµασίας στην οικονο-
µία που βασίζεται στη γνώση. Η κατάρτιση είναι ένα σύνο-
λο ενεργειών που σχεδιάζονται µε σκοπό την απόκτηση
από τον καταρτιζόµενο αναγκαίων επαγγελµατικών γνώσε-
ων και δεξιοτήτων. Ειδικότερα η Συνεχιζόµενη
Επαγγελµατική Κατάρτιση, αποτελεί µία διαρκή διαδικασία,

που έχει σκοπό να διασφαλίσει ότι οι γνώσεις και δεξιότη-
τες του ατόµου προσαρµόζονται συνεχώς και ανταποκρίνο-
νται στις εξελισσόµενες απαιτήσεις της θέσης εργασίας του
και των αναγκών της αγοράς εργασίας. Συνεπώς, η συνεχι-
ζόµενη εκπαίδευση αποβλέπει στη συντήρηση, ανανέωση,
αναβάθµιση και εκσυγχρονισµό των επαγγελµατικών γνώσε-
ων και δεξιοτήτων (Εθνικό Μετσόβιο Πολυτεχνείο).

1. Eισαγωγή
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Η σσυυννεεχχιιζζόόµµεεννηη εεκκππααίίδδεευυσσηη (continued/continuing
education) ως αυτόνοµος όρος πρωτοεµφανίζεται στις
αγγλο-σαξονικές χώρες την δεκαετία του 1960 και επικράτη-
σε να αναφέρεται στην προσφορά επαγγελµατικής κατάρτι-
σης σε αποφοίτους Πανεπιστηµίων. Ήταν σαφές πως στα
«εεππιισσττηηµµοοννιικκάά εεππααγγγγέέλλµµαατταα» έπρεπε η γνώση να εµπλουτί-
ζεται µε τις νέες επιστηµονικές ανακαλύψεις οι οποίες αφο-
ρούσαν άµεσα την καλή επιτέλεση του επαγγελµατικού λει-
τουργήµατος, και την προσπάθεια εµπλουτισµού αναλάµβα-
ναν µε δικές τους πρωτοβουλίες οι εθνικής εµβέλειας επι-
στηµονικο-επαγγελµατικοί σύλλογοι και σωµατεία (scientific

societies) («ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ»).
Μέχρι τα τέλη της δεκαετίας του 1980, η Συνεχιζόµενη

Επαγγελµατική Κατάρτιση (ΣΕΚ), αποτελούσε έναν µάλλον
µικρής σηµασίας αντικείµενο συλλογικής διαπραγµάτευσης
στις περισσότερες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Η ΣΕΚ
των εργαζοµένων αρχίζει να αποκτά µεγαλύτερη σηµασία,
γεγονός που γίνεται ιδιαίτερα φανερό µέχρι τα µέσα της
δεκαετίας του 1990. Η εξέλιξη αυτή οφείλεται κατά κύριο
λόγο στην αλλαγή που πραγµατοποιήθηκε στις προσεγγί-
σεις του τρόπου διοίκησης (Σουµέλη, E.).

Αναφορά στο Παρελθόν

Η ποιότητα στην παρεχόµενη φροντίδα θα πρέπει να
αποτελεί τον κύριο στόχο των υπηρεσιών η οποία είναι
σηµαντική για όλους (Πορίσµατα, 14ο Παγκύπριο Συνέδριο
Νοσηλευτικής και Μαιευτικής, 2007) και η οποία  επηρεάζε-
ται άµεσα από το επίπεδο της προσφερόµενης νοσηλευτι-
κής φροντίδας που είναι ανάλογη του επιπέδου εκπαίδευ-
σης του νοσηλευτικού προσωπικού (Καλοκαιρινού, Α.,
Αναγνωστοπούλου, Α., 2007). Κρίνεται ουσιώδης η παροχή
υψηλής ποιότητας υπηρεσιών, αλλά και η αναγνώριση αυτών
από τους ασθενείς. Ο σηµερινός καταναλωτής φαίνεται ιδι-
αίτερα ευαισθητοποιηµένος στο θέµα της ποιότητας
(Κρητικός, Α., 2004).

Η βελτίωση της ποιότητας της φροντίδας µπορεί να
επιτευχθεί µέσω της βελτίωσης της νοσηλευτικής και των
παρεχόµενων υπηρεσιών, καθώς επίσης, και µέσω της προ-

ώθησης δραστηριοτήτων για υποστηρικτικό, ασφαλές εργα-
σιακό περιβάλλον (Πορίσµατα, 14ο Παγκύπριο Συνέδριο
Νοσηλευτικής και Μαιευτικής, 2007).

Η διαρκής βελτίωση της ποιότητας εµπλέκει το σύνολο
της οργανωτικής δοµής και ‘εξουσιοδοτεί’ τόσο το υγειονο-
µικό προσωπικό, όσο και τους χρήστες των υπηρεσιών υγεί-
ας στη σχηµατοποίηση σύγχρονης διαχειριστικής δοµής
και αντίληψης (Ελληνική Εταιρεία για την Ποιότητα στην
Υγεία).

Για την επίτευξη του στόχου, της παροχής υψηλής ποι-
ότητας υπηρεσιών υγείας, απαραίτητες είναι οι κύριες λει-
τουργίες της διοίκησης, όπως: Σχεδιασµός-προγραµµατι-
σµός (Planning), Οργάνωση-στελέχωση (Organizing),
∆ιεύθυνση-συντονισµός (Leading), Έλεγχος (Controlling)
(Μπαλασοπούλου, Α.).

Η ποιότητα στις υπηρεσίες υγείας

Ένας από τους λόγους που η «διά βίου µάθηση» έχει
καταστεί τόσο σηµαντική είναι η επιταχυνόµενη ανάπτυξη
της επιστήµης και της τεχνολογίας. Η «διά βίου µάθηση»
είναι υποκειµενική και σχετίζεται µε το κατά πόσο κάποι-
ος µπορεί να είναι ανοικτός στις νέες ιδέες, αποφάσεις,
δεξιότητες ή συµπεριφορές.

Σε όλο τον κόσµο υφίσταται µια πληθώρα ειδικοτήτων
και εξειδικεύσεων, η οποία ουσιαστικά, αντικατοπτρίζει το
κοινωνικοοικονοµικό επίπεδο της κάθε χώρας. Για κάθε
χώρα, θεωρείται αναγκαία η συστηµατοποιηµένη ανίχνευ-
ση των πραγµατικών αναγκών σε ειδικευµένο και εξειδι-
κευµένο νοσηλευτικό προσωπικό και η υιοθέτηση ήδη
δοκιµασµένων προγραµµάτων άλλων χωρών στην εφαρ-
µογή τους και στην αξιολόγηση της επάρκειας και την

κρίση των επαγγελµατιών νοσηλευτών ως ειδικευµένων ή
εξειδικευµένων.

Με την προοπτική της βελτίωσης της ποιότητας φρο-
ντίδας και της ασφάλειας των ασθενών σε Ευρωπαϊκό επί-
πεδο, επιβάλλεται όλοι οι νοσηλευτές να συµµετέχουν
ενεργά στην ανάπτυξη της γνώσης και της νοσηλευτικής
πρακτικής. Οι νοσηλευτές έχουν ατοµική ευθύνη και ανα-
λαµβάνουν την καθοδήγηση για βελτίωση της ποιότητας
της παρεχόµενης φροντίδας. Οι απαιτήσεις για βελτίωση
της ποιότητας, η υπευθυνότητα και η αποτελεσµατικότητα
της νοσηλευτικής άσκησης υπογραµµίζουν την αναγκαιό-
τητα για επίδειξη ενδιαφέροντος εκ µέρους των νοσηλευ-
τών για συνεχή ενηµέρωση στη νέα γνώση, στις τεχνικές
και εξελίξεις που αφορούν το επάγγελµα.

∆ιά Βίου Μάθηση (Life Long Learning)

Η συνεχής επαγγελµατική ανάπτυξη είναι µέρος της
«διά βίου µάθησης» και ορίζεται ως η συνεχής διαδικασία
προσωπικής ανάπτυξης για βελτίωση της ικανότητας και
αναγνώρισης των µέγιστων δυνατοτήτων των επαγγελµατιών
υγείας στον εργασιακό χώρο. Όλα αυτά µπορούν να επιτευ-
χθούν µέσω της απόκτησης και ανάπτυξης του ευρέως

φάσµατος της γνώσης, των δεξιοτήτων και των εµπειριών,
που συνήθως δεν αποκτώνται κατά τη διάρκεια της κατάρτι-
σης ή της καθηµερινής πρακτικής και που µαζί αναπτύσσουν
και διατηρούν την επάρκεια για την εφαρµογή της άσκησης
του επαγγέλµατος.

Συνεχής Επαγγελµατική Ανάπτυξη (Continuous Professional Development)
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Η ενδοϋπηρεσιακή εκπαίδευση καθορίζεται ως: «Η εκπαί-
δευση που παραδίδεται σε ένα δοµηµένο εργασιακό περι-
βάλλον και η οποία ενδυναµώνει το άτοµο ώστε να καταστεί
πιο επαρκές επαγγελµατικά». Έτσι, το άτοµο (δηλαδή στην
προκειµένη περίπτωση ο επαγγελµατίας υγείας) έχει τη
δυνατότητα να αναπτυχθεί περισσότερο σε επάρκειες που
αφορούν γνώση σε τεχνικά αντικείµενα, ώστε να διατηρήσει
και να διευρύνει το εκπαιδευτικό και τεχνικό περιεχόµενο και
τις διαδικασίες σε ένα µεταβαλλόµενο περιβάλλον µε προο-
πτική ανάπτυξης των προσωπικών του ικανοτήτων.
Η συνεχής ενδοϋπηρεσιακή εκπαίδευση βοηθά τους παρο-
χείς φροντίδας υγείας (τους νοσηλευτές), να αποκτήσουν, να
διατηρήσουν και να βελτιώσουν τις ικανότητες και δεξιότη-
τές τους σε εξειδικευµένους τοµείς της νοσηλευτικής.
Η συνεχής ενδοϋπηρεσιακή νοσηλευτική εκπαίδευση είναι
αναµφίβολα αναγκαία στον κλινικό χώρο. Η αξιοποίηση του
κατάλληλου δυναµικού δύναται να βοηθήσει τα µέγιστα στην

προσπάθεια για διεύρυνση της γνώσης και βελτίωση των
δεξιοτήτων του νοσηλευτικού προσωπικού (Πρακτικά
Ηµερίδας του Παγκύπριου Συνδέσµου Νοσηλευτών και
Μαιών, 2007).
Η F. Nightingale το 1860 είχε επισηµάνει την αναγκαιότητα
για συνεχή εκπαίδευση των νοσηλευτών, αλλά ακόµα και
σήµερα αυτή αντιµετωπίζεται ευκαιριακά και χωρίς σοβαρό-
τητα (Υφαντή, Ε., 2006).
Είναι επιτακτική ανάγκη λοιπόν, οι νοσηλευτές σήµερα να
διευρύνουν τις γνώσεις τους µε τη συνεχή επιµόρφωση
(Αλµπάνη, Ε., 2006). Στο χώρο της υγείας, όπου συµβαίνουν
τόσες εξελίξεις καθηµερινά, απαιτείται από κάθε επαγγελµα-
τία υγείας να εφοδιάζεται µε σύγχρονες γνώσεις και δεξιό-
τητες (Παπαγεωργίου Γενικό Νοσοκοµείο).Η παρακολούθη-
ση προγραµµάτων συνεχιζόµενης εκπαίδευσης θα συµβάλ-
λει στην κατοχύρωση του νοσηλευτή ως υπεύθυνου επαγ-
γελµατία υγείας (Αλµπάνη, Ε., 2006).

Ενδοϋπηρεσιακή Εκπαίδευση (In Service Education)

Η ενδοϋπηρεσιακή εκπαίδευση καθορίζεται ως: «Η εκπαί-
δευση που παραδίδεται σε ένα δοµηµένο εργασιακό περι-
βάλλον και η οποία ενδυναµώνει το άτοµο ώστε να καταστεί
πιο επαρκές επαγγελµατικά». Έτσι, το άτοµο (δηλαδή στην
προκειµένη περίπτωση ο επαγγελµατίας υγείας) έχει τη
δυνατότητα να αναπτυχθεί περισσότερο σε επάρκειες που
αφορούν γνώση σε τεχνικά αντικείµενα, ώστε να διατηρήσει
και να διευρύνει το εκπαιδευτικό και τεχνικό περιεχόµενο και
τις διαδικασίες σε ένα µεταβαλλόµενο περιβάλλον µε προο-
πτική ανάπτυξης των προσωπικών του ικανοτήτων.
Η συνεχής ενδοϋπηρεσιακή εκπαίδευση βοηθά τους παρο-
χείς φροντίδας υγείας (τους νοσηλευτές), να αποκτήσουν, να
διατηρήσουν και να βελτιώσουν τις ικανότητες και δεξιότη-
τές τους σε εξειδικευµένους τοµείς της νοσηλευτικής.
Η συνεχής ενδοϋπηρεσιακή νοσηλευτική εκπαίδευση είναι
αναµφίβολα αναγκαία στον κλινικό χώρο. Η αξιοποίηση του
κατάλληλου δυναµικού δύναται να βοηθήσει τα µέγιστα στην

προσπάθεια για διεύρυνση της γνώσης και βελτίωση των
δεξιοτήτων του νοσηλευτικού προσωπικού (Πρακτικά
Ηµερίδας του Παγκύπριου Συνδέσµου Νοσηλευτών και
Μαιών, 2007).
Η F. Nightingale το 1860 είχε επισηµάνει την αναγκαιότητα
για συνεχή εκπαίδευση των νοσηλευτών, αλλά ακόµα και
σήµερα αυτή αντιµετωπίζεται ευκαιριακά και χωρίς σοβαρό-
τητα (Υφαντή, Ε., 2006).
Είναι επιτακτική ανάγκη λοιπόν, οι νοσηλευτές σήµερα να
διευρύνουν τις γνώσεις τους µε τη συνεχή επιµόρφωση
(Αλµπάνη, Ε., 2006). Στο χώρο της υγείας, όπου συµβαίνουν
τόσες εξελίξεις καθηµερινά, απαιτείται από κάθε επαγγελµα-
τία υγείας να εφοδιάζεται µε σύγχρονες γνώσεις και δεξιό-
τητες (Παπαγεωργίου Γενικό Νοσοκοµείο).Η παρακολούθη-
ση προγραµµάτων συνεχιζόµενης εκπαίδευσης θα συµβάλ-
λει στην κατοχύρωση του νοσηλευτή ως υπεύθυνου επαγ-
γελµατία υγείας (Αλµπάνη, Ε., 2006).

Ενδοϋπηρεσιακή Εκπαίδευση (In Service Education)

Το φαινόµενο της επαγγελµατικής ικανοποίησης στη
νοσηλευτική έχει µελετηθεί εκτεταµένα τα τελευταία χρό-
νια. Η επαγγελµατική ικανοποίηση αφορά στο βαθµό που
το άτοµο είναι ευχαριστηµένο από την εργασία του.
Από έρευνα που πραγµατοποιήθηκε σε έξι ∆ηµόσια και
δύο Ιδιωτικά Νοσοκοµεία της Αττικής, ένας σηµαντικός
παράγοντας που φάνηκε να συνδέεται µε συναισθήµατα
δυσαρέσκειας στους συµµετέχοντες από τον επαγγελµα-
τικό χώρο ήταν οι περιορισµένες δυνατότητες συνεχιζόµε-
νης εκπαίδευσης.
Οι συµµετέχοντες στην έρευνα φάνηκε να αναγνωρίζουν
την αναγκαιότητα της συνεχιζόµενης εκπαίδευσης, καθώς
τη συνδέανε µε την ενδυνάµωση και τον επαγγελµατισµό

του νοσηλευτικού ρόλου, τη βελτίωση της ποιότητας και
της ασφάλειας της νοσηλευτικής φροντίδας, αλλά και µε
την ενίσχυση συναισθηµάτων ικανοποίησης, αυτοπεποίθη-
σης και επάρκειας (Καρανικόλα, Μ., και συν, 2008).
Το περιβάλλον του Νοσοκοµείου χαρακτηρίζεται ως χώρος
«έντασης εργασίας» και το ανθρώπινο δυναµικό είναι το
µέσο µε το οποίο κινείται ο περίπλοκος µηχανισµός του. Το
Νοσηλευτικό Προσωπικό λόγω της φύσεως της εργασίας
του υφίσταται έντονες καταστάσεις stress και µαταίωσης.Οι
Νοσηλευτές είναι οι περισσότερο εκτεθειµένοι συναισθη-
µατικά και ψυχολογικά από όλους τους επαγγελµατίες υγεί-
ας. Γι’ αυτό το λόγο, η δηµιουργία κινήτρων µε σκοπό τη
δυναµική ενεργοποίησή τους είναι επιτακτική.

Επαγγελµατική Ικανοποίηση – Συνεχιζόµενη Εκπαίδευση
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Ένα κίνητρο λοιπόν, είναι η επένδυση στη συστηµατική
επαγγελµατική ανάπτυξη του εργαζοµένου, ένας τρόπος
ενεργοποίησης του προς θετικές συµπεριφορές. Η συνε-
χής επιµόρφωση, τα σεµινάρια, τα µετεκπαιδευτικά προ-
γράµµατα και η συµµετοχή σε συνέδρια δίνουν αφορµή
για εξέλιξη και ανάπτυξη (Μπασιούρη, Φ., 2008).
Σύµφωνα µε έρευνα της κ. Κοντογιάννη, Α., (2007), σε δύο
∆ηµόσια Παιδιατρικά Νοσοκοµεία και σε παιδιατρικά τµή-
µατα από δύο Γενικά Νοσοκοµεία της Ελλάδας, σχετικά µε
τις συγκρούσεις µεταξύ νοσηλευτικού και ιατρικού προσω-
πικού, µία πρόταση επίλυσης-διαχείρισης των συγκρούσε-
ων αυτών, είναι η συνεχιζόµενη εκπαίδευση και η επιστη-
µονική έρευνα, διότι τα άτοµα, οι οµάδες θα έρθουν πιο
κοντά και µε την στενότερη συνεργασία θα εκτιµήσει η µία

το έργο της άλλης.
Από έρευνα της κ. Μιχαηλίδου, Λ., (2005) σε 79
Νοσοκοµεία της Ελλάδας, για την περίπτωση της συµµε-
τοχής των χρηστών υπηρεσιών υγείας στα ελληνικά δηµό-
σια νοσοκοµεία, οι ερωτώµενοι έκριναν ότι συνεχιζόµενη
εκπαίδευση και κατάρτιση του προσωπικού χρήζει τεκµη-
ριωµένης βελτίωσης, η κατάλληλη εκπαίδευση των εργαζο-
µένων τονίστηκε ιδιαιτέρως, αφού οι ερωτώµενοι απέδω-
σαν σηµαντικό µέρισµα της επιτυχίας, της συµµετοχής των
χρηστών υπηρεσιών υγείας, στην εκπαίδευση.
Ο ενθουσιασµός, η θέληση, η υποµονή (επαγγελµατική
ικανοποίηση) και η ηγεσία σε συνδυασµό µε την αντίστοι-
χη τεχνογνωσία είναι δυνατό να οδηγήσουν σε µικρές ή
µεγάλες αλλαγές.

Η σηµερινή κοινωνία αποτελείται από πολλές διαφο-
ρετικές οµάδες ατόµων, οι οποίες περιλαµβάνουν άτοµα
µε διαφορετικό φυλετικό, εθνικό και κοινωνικοοικονοµικό
υπόβαθρο. Αυτό έχει ως αποτέλεσµα την ύπαρξη κοινωνι-
κών οµάδων από διαφορετικούς πολιτισµούς και µε δια-
φορετικές κουλτούρες. Η κουλτούρα αποτελεί αναπόσπα-
στο στοιχείο τόσο της υγείας, όσο και της ασθένειας. Γι’
αυτό, οι Νοσηλευτές θα πρέπει να είναι ενηµερωµένοι
σχετικά µε τις διαφορετικές πολιτισµικές ανάγκες των δια-
φόρων ατόµων, προκειµένου να τις κατανοούν αποτελε-
σµατικά και να συµβάλλουν στην ικανοποίησή τους.

Σύµφωνα όµως, µε µία ερευνητική µελέτη, τονίζεται η
έλλειψη πολιτισµικής εκπαίδευσης των επαγγελµατιών υγεί-
ας, η οποία προκαλεί απώλεια εκατοµµυρίων κάθε χρόνο
και, µερικές φορές, έχει ως αποτέλεσµα τη λανθασµένη
διάγνωση του προβλήµατος του ασθενούς. Αξίζει λοιπόν,
να τονιστεί η αναγκαιότητα παροχής συνεχιζόµενης
Νοσηλευτικής Εκπαίδευσης στους Νοσηλευτές, µε σκοπό
την κάλυψη των εκπαιδευτικών αναγκών τους σχετικά µε
θέµατα ∆ιαπολιτισµικής Νοσηλευτικής ( Γερογιάννη, Γ.,
Πλεξίδα, Α., 2008).

Ένα αποτελεσµατικό σύστηµα υγείας, εξαρτάται κυρίως
από την επάρκεια και την ποιότητα του υγειονοµικού προ-
σωπικού. Πρέπει να γίνεται συνεχώς αναφορά στην ειδική
εκπαίδευση που πρέπει να παρασχεθεί σε όλα τα στελέχη
των υγειονοµικών υπηρεσιών. Για την εκπαίδευση αυτή θα
απαιτηθούν κάποια κονδύλια, η εξοικονόµηση όµως των
χρηµάτων αυτών, θεωρείται ότι θα γίνει άµεσα από τη βελ-
τίωση της αποδοτικότητας των υπηρεσιών (Πολύζος, Ν.,
Υφαντόπουλος, Ι., 2000).

Σύµφωνα µε τη Συνέντευξη Τύπου της κ. Λινού, Α.,
υπάρχουν ανισότητες-διαφορές στην εκπαίδευση/κατάρτι-
ση, διά βίου εκπαίδευση, συνεχιζόµενη εκπαίδευση των λει-
τουργών υγείας στις χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Παρόλου τις διαφορές αυτές, σύµφωνα µε ερευνητική
µελέτη της κ. Τυρίµου Προδρόµου Χ., και συν, (2007), οι
Νοσηλευτές αναγνωρίζουν τη σηµασία της συνεχούς
επαγγελµατικής εκπαίδευσης, δηλώνουν ότι η συνεχιζόµε-
νη επαγγελµατική εκπαίδευση πρέπει να είναι υποχρεωτική
για όλους και εθελοντική µόνο για συγκεκριµένες και εξει-
δικευµένες περιπτώσεις.

Κουλτούρα και Νοσηλευτική Εκπαίδευση

Ο χώρος της υγείας είναι ιδιαίτερα σηµαντικός, τόσο
για το κοινωνικό σύνολο, όσο και για τους επαγγελµατίες
υγείας, αλλά και για την εικόνα ενός κράτους. Η εισαγωγή
και χρήση της πληροφορικής και των νέων τεχνολογιών
δεν πρέπει να φοβίζει το προσωπικό των οργανισµών υγεί-
ας, αλλά να τους υποστηρίζει ( Μαντζάνα, Β., 2008).

Τις τελευταίες δεκαετίες παρατηρείται σε παγκόσµια
κλίµακα ραγδαία αύξηση της παραγωγής επιστηµονικών
γνώσεων, αλλά και πρωτοποριακών µεθόδων διοχέτευσης
της γνώσης στους επαγγελµατίες υγείας. Η Ηλεκτρονική
Μάθηση ως πρωτοποριακό εργαλείο µάθησης µπορεί να
αποτελέσει µέσο διά βίου εκπαίδευσης των νοσηλευτών,
συµβάλλοντας στην επαγγελµατική και προσωπική τους
ανάπτυξη, αλλά και στην αναβάθµιση των παρεχόµενων
υπηρεσιών του συστήµατος υγείας ( Χάλαρης, Ι., 2006).Οι

στόχοι του προγράµµατος για µαθήµατα µέσω του διαδι-
κτύου είναι η παροχή γνώσης, η ενηµέρωση για νέες πρα-
κτικές και καινοτοµίες και η υποστήριξη και συνεργασία
µεταξύ ενδιαφεροµένων (Μαλλίδου, Α., 2005).

Οι νέες δυνατότητες του ∆ιαδικτύου, όπως  η εκπαί-
δευση από απόσταση ως κύριο όχηµα της συνεχιζόµενης
εκπαίδευσης αποκτά νέο νόηµα στο πλαίσιο του
∆ιαδικτύου. Υπάρχει πια στην πράξη η δυνατότητα για ίδια
ένταση και ρυθµό σπουδών, ανεξάρτητα από τη φυσική
παρουσία εκπαιδευτή και εκπαιδευοµένου στον ίδιο χώρο
και χρόνο. Η εύκολη πρόσβαση στο σύνολο των παγκό-
σµιων πηγών και η δυνατότητα χρήσης τους δίνει σε κάθε
ενδιαφερόµενο την ευχέρεια να αναζητήσει συµβουλές,
επιρροές και µέντορες στον τοµέα που τον ενδιαφέρει
(Ταρακτσής, Α., 2002).

Σύγχρονα Εργαλεία Εκπαίδευσης στη Νοσηλευτική Πρακτική
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ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ

Ο σύγχρονος νοσηλευτής πρέπει να µαθαίνει συνε-
χώς. Ενώ η αρχική, βασική του εκπαίδευση είναι αυτονόη-
το προαπαιτούµενο της επαγγελµατικής επάρκειάς του, η
συµµετοχή του σε προγράµµατα συνεχιζόµενης εκπαίδευ-
σης και η δίψα του για µάθηση αποτελούν τα ειδοποιά
γνωρίσµατα της αυξηµένης επαγγελµατικής του συνείδη-
σης (Θεοφανίδης ∆., Φουντούκη Α.).

Η Συνεχιζόµενη Εκπαίδευση αποτελεί αναγκαιότητα
για επαγγελµατική ανάπτυξη, ενδυνάµωση και αυτονοµία
στη λήψη αποφάσεων. Για να καταστεί ένας οργανισµός
ανταγωνιστικός και ελκυστικός για τη διατήρηση υψηλά
καταρτισµένου νοσηλευτικού προσωπικού, θα πρέπει να
υιοθετήσει τη συνεχιζόµενη εκπαίδευση, η οποία είναι
µέσο για διασφάλιση ποιότητας (Πορίσµατα, 14ο
Παγκύπριο Συνέδριο Νοσηλευτικής και Μαιευτικής, 2007).

Χρειάζεται ευαισθητοποίηση των Νοσηλευτών για
συνεχή ενηµέρωση, λειτουργία υπηρεσίας συνεχούς εκπαί-

δευσης σε κάθε Νοσηλευτικό Ίδρυµα, σωστή στελέχωση
µε καταρτισµένο προσωπικό, ηθική υποστήριξη και οικο-
νοµική ενίσχυση. Παράλληλα, χρειάζεται σωστή στελέχω-
ση του προσωπικού, ώστε να δίνεται η δυνατότητα στο
προσωπικό για επαγγελµατική ανάπτυξη, µε κίνητρα για
µάθηση (Πρακτικά Ηµερίδας του Παγκύπριου Συνδέσµου
Νοσηλευτών και Μαιών, 2007).

Τα Γραφεία εκπαίδευσης των Νοσοκοµείων µπορούν
να οργανώνουν µετεκπαιδευτικά προγράµµατα εστιασµέ-
νου ενδιαφέροντος στο πλαίσιο µιας γενικότερης στρατη-
γικής ενδοϋπηρεσιακής επιµόρφωσης. Απαραίτητη προϋ-
πόθεση για την επιτυχή συµµετοχή σε δραστηριότητες
συνεχιζόµενης κατάρτισης είναι, εκτός από τη διάθεση του
νοσηλευτή για επιµόρφωση, η πρακτική διευκόλυνση και
ηθική ενθάρρυνση από όλα τα επίπεδα της νοσηλευτικής
ιεραρχίας. (Θεοφανίδης ∆., Φουντούκη Α.).

Επίλογος 


