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ΠΕΡΙΛΗΨΗ
Εισαγωγή: Τα Γεωγραφικά Συστήµατα Πληροφοριών (GIS) αποτελούν ένα χρήσιµο εργαλείο ελέγχου του κόστους και 
βελτίωσης της οικονοµικής διαχείρισης των νοσοκοµειακών µονάδων. 
Σκοπός: Η παρουσίαση διαδραστικών χαρτών µε τα οικονοµικά στοιχεία του ακτινολογικού εργαστηρίου του Γενικού 
Παναρκαδικού Νοσοκοµείου Τρίπολης (ΓΠΝΤ) µε τη χρήση GIS. Για τη δηµιουργία των χαρτών, είναι απαραίτητος ο 
υπολογισµός ορισµένων χαρακτηριστικών όπως: αριθµός εξετάσεων αξονικής και µαγνητικής τοµογραφίας, ακτινο-
γραφιών, υπερήχων, έσοδα ανά κατηγορία εξέτασης και έξοδα προµήθειας ακτινολογικού υλικού (αναλωσίµων και 
φιλµ). 
Μεθοδολογία: Χρησιµοποιήθηκε το λογισµικό ArcGIS για τη δηµιουργία ψηφιακών-δυναµικών χαρτών. Οι χάρτες 
χρησιµοποιήθηκαν για την επεξεργασία και ανάλυση των εσόδων και εξόδων ενός ακτινολογικού εργαστηρίου δη-
µοσίου νοσοκοµείου. Από τους ψηφιακούς χάρτες συλλέχθηκαν πληροφορίες σχετικές µε την οικονοµική διαχείριση 
του ακτινολογικού εργαστηρίου µια συγκεκριµένη περίοδο. Παρουσιάστηκαν διαγράµµατα αξιολόγησης του κέρδους 
ή της ζηµίας του εργαστηρίου. Στη συνέχεια καταγράφηκε ο ακτινολογικός εξοπλισµός και ο αριθµός των εξετάσεων 
που πραγµατοποιήθηκαν. Το τελικό στάδιο είναι η συγκριτική µελέτη της οικονοµικής διαχείρισης του ακτινολογικού 
εργαστηρίου των δηµοσίων νοσοκοµείων της περιφέρειας Πελοποννήσου. 
Αποτελέσµατα: Η χρησιµοποίηση του GIS αποκάλυψε ότι το ΓΠΝΤ εµφάνισε µικρό ποσοστό κέρδους την περίοδο 
2012 - 2015. Αρκετά αποδοτικό εµφανίστηκε και το ακτινολογικό εργαστήριο του Γενικού Νοσοκοµείου Μεσσηνίας-
Νοσοκοµειακής Μονάδας Καλαµάτας. 
Συµπεράσµατα: H χρήση του GIS είναι απολύτως χρήσιµη για την καταγραφή και παρουσίαση των εισροών και εκρο-
ών και την ορθολογική διαχείριση των οικονοµικών πόρων των δηµοσίων ακτινολογικών εργαστηρίων.

Λέξεις κλειδιά: Ακτινολογικό εργαστήριο, οικονοµική διαχείριση, GIS.
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Η µείωση των κρατικών δαπανών για την υγεία, σε 
συνδυασµό µε τις αυξανόµενες ανάγκες παροχής 
υπηρεσιών υγείας υψηλού επιπέδου, επιβάλλουν 

τη χαρτογράφηση των οικονοµικών στοιχείων των νοσο-
κοµειακών µονάδων. Σύµφωνα µε τo κατά Pareto κριτή-
ριο άριστης κατανοµής, η κατανοµή των πόρων είναι άρι-
στη, όταν η ενδεχόµενη µεταβολή τους δεν καλυτερεύει ή 
χειροτερεύει τη θέση κάποιου άλλου (Morris et al 2007). 
Οι υγειονοµικοί πόροι αποτελούνται από τους ανθρώπι-
νους, υλικούς και οικονοµικούς πόρους που διατίθενται 
για την παραγωγή και διανοµή της ιατρικής περίθαλψης 
(Κυριόπουλος 2007). Κατά συνέπεια είναι απαραίτητη η 
υιοθέτηση χρήσιµων εργαλείων ελέγχου των εισροών 
και εκροών µιας νοσοκοµειακής µονάδας. 

Τα Γεωγραφικά Συστήµατα Πληροφοριών (GIS) χρη-
σιµοποιούνται ευρέως σε πολλές εφαρµογές, συνει-
σφέροντας στην εξαγωγή χρήσιµων συµπερασµάτων 
(Bearman et al 2015, Ma et al 2016). Η χρησιµότητά τους 
είναι επίσης µεγάλη, στις περιπτώσεις άµεσης καταγρα-
φής των οικονοµικών στοιχείων των επιµέρους τµηµά-
των µιας νοσοκοµειακής µονάδας. Η καταγραφή των 
οικονοµικών στοιχείων είναι απαραίτητη για την ορθολο-
γική διαχείριση του κόστους, την εξοικονόµηση πόρων 
και τη βελτίωση της αποδοτικότητας των υγειονοµικών 
µονάδων. 

Ορισµοί
Η ολοκλήρωση της παρούσας εργασίας πραγµατο-

ποιήθηκε µε τη χρησιµοποίηση διαφόρων εργαλείων και 
ψηφιακών εφαρµογών που σχετίζονται µε συγκεκριµέ-
νους όρους. Για αυτό τον λόγο, κρίνεται απαραίτητο να 
αποσαφηνιστεί το εννοιολογικό πλαίσιο των εξής όρων:

• Σύστηµα Γεωγραφικών Πληροφοριών (GIS) καλείται 
το λογισµικό σύστηµα καταγραφής πληροφοριών, µέσω 
τεχνικών χωρικής µοντελοποίησης, οπτικοποίησης και 
ανάλυσης δεδοµένων. Μέσω του συστήµατος είναι δυ-
νατή η δηµιουργία ψηφιακών χαρτών για την οπτική από-

δοση της πρωτογενούς πληροφορίας (Bonham-Carter 
2014, Wise 2014, Brewer 2015, Allen 2016).

• ArcGIS ονοµάζεται η ψηφιακή πλατφόρµα του Συ-
στήµατος Γεωγραφικών Πληροφοριών που χρησιµο-
ποιείται για την ολοκλήρωση των διαδραστικών χαρτών 
(Law 2015, Hu et al 2015). Η συγκεκριµένη πλατφόρµα 
χρησιµοποιεί την τεχνολογία νέφους (cloud computing) 
και είναι εύκολα προσβάσιµη, µέσω της ιστοσελίδας 
https://www.arcgis.com/features/index.html.

• Ιατροτεχνολογικός εξοπλισµός: Ο ιατροτεχνολογι-
κός εξοπλισµός περιλαµβάνει «προϊόντα που απαιτούν 
βαθµονόµηση, συντήρηση, επισκευή, εκπαίδευση των 
χρηστών και παροπλισµό - δραστηριότητες τις οποίες 
συνήθως διαχειρίζονται οι κλινικοί µηχανικοί. Ο ιατρο-
τεχνολογικός εξοπλισµός χρησιµοποιείται για τους συ-
γκεκριµένους σκοπούς της διάγνωσης και θεραπείας 
ασθενειών ή για την αποκατάσταση έπειτα από µια ασθέ-
νεια ή έναν τραυµατισµό. Μπορεί να χρησιµοποιηθεί είτε 
µεµονωµένα είτε σε συνδυασµό µε οποιοδήποτε εξάρ-
τηµα, αναλώσιµο ή άλλο µηχάνηµα. Ο ιατροτεχνολογικός 
εξοπλισµός δεν περιλαµβάνει εµφυτεύσιµα, αναλώσιµα 
ή µίας χρήσης ιατροτεχνολογικά προϊόντα (WHO 2017). 
Επί του προκειµένου, αυτός ο εξοπλισµός περιλαµβάνει 
τα συστήµατα αξονικής και µαγνητικής τοµογραφίας, στε-
φανιογραφίας, υπερηχοτοµογραφίας, µαστογραφίας και 
κλασσικής ακτινολογίας.

• Ψηφιακός χάρτης ονοµάζεται ο διαδραστικός χάρ-
της που δηµιουργείται µέσω της τεχνικής χωρικής µο-
ντελοποίησης, δηλαδή µέσω της διαδικασίας δηµιουρ-
γίας ενός µαθηµατικού µοντέλου που αναπαριστά τον 
πραγµατικό κόσµο σε έναν χάρτη (Φαρµάκης 2015). Το 
συγκεκριµένο µοντέλο επιτρέπει, χρησιµοποιώντας ει-
δικούς αλγόριθµους, την αλληλεπίδραση του χρήστη µε 
το χάρτη, λαµβάνοντας δεδοµένα σε πραγµατικό χρόνο 
(Jianya et al 2016).

• Πίνακας ιδιοτήτων ονοµάζεται ο πίνακας των µε-
ταβλητών που απεικονίζονται επάνω στους ψηφιακούς 

ΕΙΣΑΓΩΓΗ

ΒΑΣΙΚΑ ΣΗΜΕΙΑ:

• Το Σύστηµα Γεωγραφικών Πληροφοριών (Geographical Information System, GIS) αποτελεί λογισµικό 
καταγραφής πληροφοριών, µέσω τεχνικών χωρικής µοντελοποίησης, οπτικοποίησης και ανάλυσης 
δεδοµένων. 

• Μέσω του συστήµατος GIS είναι δυνατή η δηµιουργία ψηφιακών χαρτών για την οπτική καταγραφή εισροών 
και εκροών διαφόρων επιχειρήσεων/νοσηλευτικών µονάδων.

• Παρέχει δυνατότητα επεξεργασίας µεγάλου όγκου πληροφοριών σε πολύ σύντοµο χρονικό διάστηµα µε 
οπτικοποίηση δεδοµένων και γεωγραφική απεικόνιση. 

• Το σύστηµα GIS είναι δυνατό να χρησιµοποιηθεί για την εξαγωγή συµπερασµάτων και τη βελτίωση της 
αποδοτικότητας των υγειονοµικών µονάδων. 
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χάρτες. Επί του προκειµένου, ο πίνακας περιέχει τα οι-
κονοµικά στοιχεία του ακτινολογικού εργαστηρίου του 
Γενικού Παναρκαδικού Νοσοκοµείου Τρίπολης (ΓΠΝΤ).

• Story Maps καλείται η εφαρµογή του ArcGIS, 
µέσω της οποίας γίνεται η παρουσίαση των οικονοµι-
κών δεδοµένων της έρευνας. Η συγκεκριµένη εφαρµογή 
επιτρέπει το συνδυασµό χαρτών µε αφηγηµατικό κείµε-
νο, εικόνες και περιεχόµενο πολυµέσων. Η εφαρµογή 
χρησιµοποιεί τις δυνατότητες του GIS και των ψηφιακών 
χαρτών για την παρουσίαση και ανάλυση στοιχείων ενδι-
αφέροντος.

• Web AppBuilder ονοµάζεται η εφαρµογή του 
ArcGIS µέσω της οποίας είναι δυνατή η δηµιουργία 
εφαρµογών για κινητά τηλέφωνα και ταµπλέτες. Πρόκει-
ται για µία διαδικτυακή εφαρµογή που χρησιµοποιείται 
για την ανάλυση δεδοµένων, χωρίς να απαιτείται η χρη-
σιµοποίηση κώδικα. Χρησιµοποιείται για τη δηµιουργία 
δισδιάστατων και τρισδιάστατων εφαρµογών µε προσαρ-
µοσµένα γραφικά και συγκεκριµένη θεµατολογία.

ΜΕΘΟ∆ΟΛΟΓΙΑ
Η ολοκλήρωση της έρευνας πραγµατοποιήθηκε µε τη 

χρησιµοποίηση του λογισµικού ArcGIS για την ψηφιοποί-
ηση των δεδοµένων και τη δηµιουργία των ψηφιακών 
χαρτών. Αρχικά θεωρήθηκε σηµαντική η επεξεργασία 
των οικονοµικών δεδοµένων σε πίνακες υπολογιστικών 
φύλλων Excel, διευκολύνοντας την άµεση ενσωµάτωσή 
τους στους αντίστοιχους πίνακες ιδιοτήτων των Γεωγρα-
φικών Συστηµάτων Πληροφοριών (GIS).

Οι ψηφιακοί χάρτες µεταφορτώνονται στην εφαρµογή 
Story Maps και προβάλλονται σε κατάλληλα διαµορφω-
µένο πεδίο της εφαρµογής, για να είναι εύκολα προσβά-
σιµοι. Στο χρήστη δίνεται η δυνατότητα διαµοιρασµού 
των χαρτών, µέσω ενός κεντρικού διακοµιστή (server). 
Με αυτό τον τρόπο, επιτρέπεται η άµεση ανταλλαγή δεδο-
µένων σε πραγµατικό χρόνο µεταξύ διαφορετικών χρη-
στών. Η εφαρµογή επιτρέπει την ενσωµάτωση αρχείων 
πολυµέσων (π.χ. βίντεο) µε την προετοιµασία ασθενών 
για την πραγµατοποίηση εξετάσεων αξονικής και µαγνη-
τικής τοµογραφίας. Η συγκεκριµένη εφαρµογή είναι εύ-
κολα διαθέσιµη σε κινητά τηλέφωνα και ταµπλέτες που 
υποστηρίζουν λειτουργικό android.

Σχεδιασµός
Χρησιµοποιείται το λογισµικό ArcGIS για την επιλογή 

του θεµατικού υποβάθρου της έρευνας πάνω στο οποίο 
θα πραγµατοποιηθεί η ψηφιοποίηση των δεδοµένων. 
Επί του προκειµένου, επιλέγεται ο θεµατικός χάρτης της 
Πελοποννήσου για τον εντοπισµό των νοσοκοµειακών 
µονάδων της Πελοποννήσου. Για κάθε ακτινολογικό ερ-
γαστήριο της αντίστοιχης νοσοκοµειακής µονάδας, δηµι-
ουργείται ο αντίστοιχος σελιδοδείκτης, διευκολύνοντας 
τη διαδικασία άµεσης αναζήτησης τους σε πραγµατικό 

χρόνο (Τσουχλαράκη & Αχιλλέως 2015). Αφού δηµιουρ-
γηθούν όλοι οι σελιδοδείκτες, ξεκινά η παραµετροποίηση 
των οικονοµικών και γεωγραφικών στοιχείων των ακτι-
νολογικών εργαστηρίων.

Τα στοιχεία περιλαµβάνουν την περιφέρεια, το νοµό, 
τη διεύθυνση κάθε νοσοκοµείου στο οποίο βρίσκεται το 
αντίστοιχο εργαστήριο, το είδος του ακτινολογικού µηχα-
νήµατος, τα έσοδα και τα έξοδα για κάθε έτος χωριστά 
(Εικόνα 1).

Επιλέγοντας σε συγκεκριµένα σύµβολα, αναδύεται 
µια ειδική διακριτή ενότητα που αποτελείται από έναν 
πίνακα ιδιοτήτων. Σε αυτόν καταγράφονται τα παραπάνω 
στοιχεία που αφορούν στα δηµόσια ακτινολογικά εργα-
στήρια της Πελοποννήσου. Με αυτό τον τρόπο δηµιουρ-
γείται ένα ιδιαίτερο χαρτογραφικό περιβάλλον που διευ-
κολύνει την αλληλεπίδραση του χρήστη µε τα οικονοµικά 
στοιχεία των δηµοσίων ακτινολογικών εργαστηρίων της 
Πελοποννήσου (Ζαχαριάς 2012).

Η χρηστικότητα του συστήµατος επιτρέπει την εν-
σωµάτωση διαγραµµάτων και την εξαγωγή τους σε δι-
άφορες µορφές αρχείων. Παράλληλα, είναι δυνατή η 
προσθήκη πινάκων αναφοράς επάνω στους ψηφιακούς 
χάρτες που λειτουργούν ως υπόµνηµα (Rushton 2003). 
Επιπλέον, δίνεται η δυνατότητα επεξεργασίας και εκτύ-
πωσης κάθε χάρτη χωριστά, χρησιµοποιώντας εργαλεία 
µεγέθυνσης και προσθήκης κειµένων. Προκειµένου να 
επιτευχθεί η ρεαλιστική απόδοση της πρωτογενούς πλη-
ροφορίας, το σύστηµα έχει τη δυνατότητα ακριβούς εντο-
πισµού της ακριβούς θέση κάθε υγειονοµικής µονάδας 
και κατ’ επέκταση κάθε ακτινολογικού εργαστηρίου. Έτσι, 
δηµιουργούνται ψηφιακοί χάρτες που περιέχουν µεγάλο 
όγκο πληροφοριών, διαθέσιµο σε πολύ σύντοµο χρονικό 
διάστηµα.

Η ολοκλήρωση της εφαρµογής περιλαµβάνει τη δυ-
νατότητα λειτουργίας σε κινητά τηλέφωνα. Για αυτό το 
λόγο χρησιµοποιείται η εφαρµογή Web App Builder for 
ArcGIS. Επιλέγεται το κατάλληλο θεµατικό επίπεδο και 
στη συνέχεια µεταφορτώνεται ο ψηφιακός χάρτης που 
έχει ήδη δηµιουργηθεί. Στο χρήστη δίνεται η δυνατότητα 
προσθήκης επιµέρους εργαλείων µε τη µορφή γραφικών 
εικονιδίων (widgets), όπως:

• Λίστα Επιπέδων: Κάθε θεµατικό επίπεδο αντιστοιχεί 
στα έσοδα και έξοδα για κάθε έτος χωριστά.

• Σηµεία ενδιαφέροντος: Ο χρήστης τοποθετεί ειδι-
κούς σηµαντήρες, επάνω στον χάρτη σε νοσοκοµειακές 
µονάδες που τον ενδιαφέρουν ιδιαίτερα.

• ∆ιαγράµµατα: Η εφαρµογή δίνει τη δυνατότητα άµε-
σης µετατροπής των ποσοτικών δεδοµένων σε διαγράµ-
µατα.

• Μετρητές: Ο χρήστης έχει τη δυνατότητα άµεσου 
υπολογισµού µιας τιµής ως ποσοστό µιας άλλης τιµής 
στόχου, διαµορφώνοντας το κατάλληλο ερώτηµα (π.χ. 
υπολόγισε τα έσοδα ενός ακτινολογικού εργαστηρίου το 
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2012 ως ποσοστό των εξόδων του το ίδιο έτος).
• Στο τελικό στάδιο επιλέγεται το αντίστοιχο λογότυπο 

της εφαρµογής και µέσω του ηλεκτρονικού λογαριασµού 
του χρήστη, η εφαρµογή είναι έτοιµη για την επεξεργασία 
και ανάλυση των οικονοµικών δεδοµένων από το κινητό 
τηλέφωνο. Επιπλέον, η εφαρµογή µπορεί να γίνει διαθέ-
σιµη και µέσα από το Play Store και Αpple Store. 

Η ερευνητική διαδικασία είναι πιλοτική και µπορεί να 
εφαρµοστεί στην οικονοµική διαχείριση και αξιολόγηση 
όλων των επιµέρους τµηµάτων µιας νοσοκοµειακής µο-
νάδας, αλλά και ολόκληρων οργανισµών υγείας.

∆είγµα µελέτης
Ως δείγµα της ερευνητικής προσπάθειας χρησιµο-

ποιήθηκε το ακτινολογικό εργαστήριο του Γενικού Πα-
ναρκαδικού Νοσοκοµείου Τρίπολης (ΓΠΝΤ) για το οποίο 
υπήρχαν διαθέσιµα οικονοµικά στοιχεία την περίοδο 
2012-2015. Τα στοιχεία αφορούν στον ιατροτεχνολογικό 
εξοπλισµό, τα έσοδα ανά κατηγορία απεικονιστικών εξε-
τάσεων και το κόστος του εργαστηρίου για την εξεταζόµε-
νη περίοδο. Στον ακτινολογικό εξοπλισµό περιλαµβάνεται 
ένας αξονικός τοµογράφος, ένας µαγνητικός τοµογράφος, 
ένας ψηφιακός µαστογράφος, ένας στεφανιογράφος, ένα 
σύστηµα υπερηχοτοµογραφίας και δύο ακτινογραφικά 
µηχανήµατα για την πραγµατοποίηση ακτινογραφικών 
λήψεων. 

Συλλογή δεδοµένων
Η δηµιουργία των ψηφιακών χαρτών επιτρέπει τη 

συλλογή και επεξεργασία των οικονοµικών στοιχείων 
των ακτινολογικών εργαστηρίων µε πολύ χρηστικό τρό-
πο. Συγκεκριµένα, επιλέγοντας το αντίστοιχο χρωµατικό 
σύµβολο του συγκεκριµένου εργαστηρίου, αναδύονται 
παράθυρα πληροφοριών (Mahesvaran & Craglia 2004). 
Τα δεδοµένα περιλαµβάνουν τις εισροές και εκροές του 
εργαστηρίου κάθε έτους συγκεντρωτικά. 

Επιπλέον, αυτά τα παράθυρα περιέχουν ενσωµατω-
µένους πίνακες και διαγράµµατα, διευκολύνοντας την 
ανάλυση των δεδοµένων. Μέσω ειδικού φιλτραρίσµατος 
δίνεται η δυνατότητα υποβολής σύνθετων ερωτηµάτων, 
χωρίς να απαιτούνται ειδικές γνώσεις προγραµµατισµού 
(π.χ. υποβολή ενός ερωτήµατος που αφορά στον υπο-
λογισµό των εσόδων από µαστογραφίες). Το σύστηµα 
λειτουργεί δηλαδή, σαν µια δεξαµενή απαντήσεων, απο-
θηκεύοντας τιµές µεταβλητών. ∆ηµιουργείται δηλαδή, 
µια χωρική βάση δεδοµένων, εξασφαλίζοντας την ορ-
γανωµένη αποθήκευση των στοιχείων ενδιαφέροντος 
(Cromley & McLafferty 2012). Με αυτό τον τρόπο, δηµι-
ουργείται ένα ψηφιακό αρχείο καταγραφής των εισροών 
και εκροών του ακτινολογικού εργαστηρίου για κάθε 
έτος.

Ζητήµατα ηθικής και δεοντολογίας της έρευνας

Η άντληση των οικονοµικών στοιχείων της έρευνας 
ολοκληρώθηκε κατόπιν της σχετικής άδειας της 6ης Υγει-
ονοµικής Περιφέρειας (ΥΠΕ). Η σχετική άδεια επέτρεψε 
τη συλλογή στοιχείων από όλα τα νοσοκοµεία της Πελο-
ποννήσου, προκειµένου να πραγµατοποιηθεί η συγκρι-
τική ανάλυση και να εξαχθούν χρήσιµα συµπεράσµατα.

Η όλη διαδικασία πραγµατοποιήθηκε, τηρώντας τους 
θεµελιώδεις κανόνες ηθικής, επιστηµονικής και ερευνη-
τικής δεοντολογίας, χωρίς οικονοµική επιβάρυνση των 
αρµοδίων φορέων. Η καταγραφή του ακτινολογικού εξο-
πλισµού έγινε µε προσωπική επίσκεψη στους χώρους 
του ακτινολογικού εργαστηρίου του ΓΠΝΤ. Για τα υπόλοι-
πα εργαστήρια η καταγραφή έγινε µέσω της Ελληνικής 
Επιτροπής Ατοµικής Ενέργειας (ΕΕΑΕ 2017).

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ
Το ακτινολογικό εργαστήριο του ΓΠΝΤ εµφανίζει δι-

αχρονική αύξηση των γενικών εσόδων του την περίοδο 
2012-2014 και αισθητή µείωση το 2015. Το κόστος των 
αναλωσίµων παραµένει περίπου σταθερό µε εξαίρεση το 
2013 που εµφανίζει πολύ µικρή αύξηση. Η εξεταζόµενη 
περίοδος χαρακτηρίζεται από συνολικό κέρδος για το συ-
γκεκριµένο ακτινολογικό εργαστήριο. Η επιµέρους ανά-
λυση αποκαλύπτει αύξηση των εσόδων από την πραγµα-
τοποίηση εξετάσεων αξονικής τοµογραφίας την περίοδο 
2012-2014 και σηµαντική µείωση την περίοδο έτος 2014-
2015. Η αύξηση είναι 5,7% περίπου για την περίοδο 2012-
2013 και 0,65% περίπου για την περίοδο 2013-2014. Το 
ποσοστό µείωσης ανέρχεται σε 13% περίπου (Πίνακας 1). 

Σηµαντικές είναι και οι παρατηρήσεις που αφορούν 
στα έσοδα από την πραγµατοποίηση εξετάσεων µαγνητι-
κής τοµογραφίας. Συγκεκριµένα, η περίοδος 2013-2014 
χαρακτηρίζεται από µικρή αύξηση των εσόδων από την 
πραγµατοποίηση εξετάσεων µαγνητικής τοµογραφίας σε 
ποσοστό περίπου 1,7%. Το έτος 2015 τα έσοδα µειώνο-
νται κατά 67% περίπου, σε σύγκριση µε το 2014 (Πίνακας 
1). Τα αντίστοιχα συµπεράσµατα προκύπτουν και για τον 
αριθµό των εξετάσεων αξονικής και µαγνητικής τοµο-
γραφίας (Πίνακας 2).

Ιδιαίτερη έµφαση δίνεται στα αποτελέσµατα που προ-
κύπτουν από τα οικονοµικά στοιχεία των εξετάσεων µα-
στογραφίας για το ακτινολογικό εργαστήριο του ΓΠΝΤ. 
Tα έσοδα από τις εξετάσεις µαστογραφίας, το 2014, αυ-
ξάνονται σε ποσοστό 77,5%, συγκρινόµενα µε το 2012. Το 
αντίστοιχο ποσοστό της µείωσης, την περίοδο 2012 - 2015 
ανέρχεται σε 80,5% περίπου.

Αντίστοιχες είναι οι παρατηρήσεις και για τις εξετά-
σεις υπερηχοτοµογραφίας. Με εξαίρεση την περίοδο 
2012-2013 που τα έσοδα αυξάνονται κατά 34% περίπου, 
η υπόλοιπη περίοδος χαρακτηρίζεται από σηµαντική µεί-
ωση. Το ποσοστό της µείωσης είναι 20,3% περίπου για το 
έτος 2014 και 5,6% περίπου για το έτος 2015, σε σύγκριση 
µε το 2012 (Πίνακας 2).
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Τα έσοδα που προέρχονται από την πραγµατοποίηση 
απλών ακτινογραφιών εµφανίζονται περίπου σταθερά, 
µε εξαίρεση την περίοδο 2012-2013 που εµφανίζουν αύ-
ξηση κατά 14% περίπου (Πίνακας 1). Η ίδια παρατήρηση 
ισχύει και για τον αριθµό των ακτινογραφιών που πραγ-
µατοποιούνται την ίδια περίοδο (Πίνακας 2).

Η συγκριτική παρουσίαση των συνολικών εσόδων 
των δηµοσίων ακτινολογικών εργαστηρίων παρουσιά-
ζεται στον πίνακα 3. Μελετώντας τον συγκεκριµένο πί-
νακα, γίνεται αντιληπτό ότι το ακτινολογικό εργαστήριο 
του ΓΠΝΤ εµφανίζει τα µεγαλύτερα συνολικά έσοδα, την 
περίοδο 2012–2015. Αξίζει να σηµειωθεί ότι την περίοδο 
2014–2015 καταγράφεται το µεγαλύτερο ποσοστό µείω-
σης των εσόδων του, σε ποσοστό 44% περίπου. Σηµαντι-
κά επίσης, έσοδα καταγράφονται και για το ακτινολογικό 
εργαστήριο του Γενικού Νοσοκοµείου Μεσσηνίας (ΓΝ)–
Νοσοκοµειακή Μονάδα (ΝΜ) Καλαµάτας. Το 2015, τα συ-
νολικά του έσοδα αυξάνονται σε ποσοστό 44% περίπου, 
συγκρινόµενα µε το 2012 (Πίνακας 3).

Αντίστοιχες παρατηρήσεις σηµειώνονται και για τα 
συνολικά έξοδα των δηµοσίων ακτινολογικών εργαστη-
ρίων την εξεταζόµενη περίοδο. Τα µεγαλύτερα έξοδα κα-
ταγράφονται στο ακτινολογικό εργαστήριο του ΓΠΝΤ και 
ΓΝ Μεσσηνίας-ΝΜ Καλαµάτας. Στην πρώτη περίπτωση, 
το ποσοστό της αύξησης υπολογίζεται περίπου σε 7% την 
περίοδο 2012–2013 και το ποσοστό της µείωσης σε πο-
σοστό 22% περίπου την περίοδο 2013–2015. Στη δεύτερη 
περίπτωση, το ποσοστό της αύξησης, την περίοδο 2012-
2015 ανέρχεται σε 33% περίπου (Πίνακας 4).

ΣΥΖΗΤΗΣΗ
Η συγκριτική ανάλυση των οικονοµικών δεδοµένων 

αποκαλύπτει ότι το ακτινολογικό εργαστήριο του ΓΠΝΤ 
εµφανίζει τα µεγαλύτερα συνολικά έσοδα και έξοδα την 
περίοδο 2012–2015, σε σύγκριση µε τα υπόλοιπα δηµόσια 
εργαστήρια της Πελοποννήσου. Εξαίρεση αποτελούν τα 
δηµόσια ακτινολογικά εργαστήρια του Ν.Αχαϊας και Ηλεί-
ας για τα οποία δεν υπάρχουν διαθέσιµα στοιχεία, καθώς 
και ορισµένα Κέντρα Υγείας (ΚΥ) των υπολοίπων νοµών. 
Η αποδοτική λειτουργία του ακτινολογικού εργαστηρίου 
του νοσοκοµείου της Τρίπολης µπορεί να συγκριθεί µε 
την αντίστοιχη του Γενικού Νοσοκοµείου Καλαµάτας που 
εµφανίζει µικρότερα, αλλά διαχρονικά αυξανόµενα έσο-
δα. Τα αντίστοιχα εργαστήρια των υπολοίπων νοσοκοµει-
ακών µονάδων της Πελοποννήσου εµφανίζουν εξίσου 
σηµαντικά έσοδα από την πραγµατοποίηση απεικονιστι-
κών εξετάσεων. 

Το κόστος, επίσης, των ακτινολογικών εργαστηρίων 
των δύο αναφερόµενων νοσοκοµείων είναι το µεγαλύ-
τερο που καταγράφεται για την εξεταζόµενη περίοδο. 
Σηµαντικό κόστος καταγράφεται και για το ακτινολογικό 
εργαστήριο του ΓΝ Αργολίδας–ΝΜ Άργους, το οποίο εξι-
σώνεται προσεγγιστικά µε τα συνολικά έσοδά του.

Περιορισµοί µελέτης
Ένας βασικός περιορισµός της µελέτης απορρέει από 

το γεγονός ότι δεν ήταν δυνατή η άντληση οικονοµικών 
στοιχείων από συγκεκριµένες νοσοκοµειακές µονάδες 
της 6ης ΥΠΕ. Αυτό είχε ως αποτέλεσµα να περιοριστεί 
η συγκριτική µελέτη µε µεγαλύτερο αριθµό νοσοκοµεί-
ων και να εξαχθούν ακόµη περισσότερα συµπεράσµατα. 
Επιπλέον, δεν ήταν δυνατός ο υπολογισµός των αποσβέ-
σεων των ακτινολογικών µηχανηµάτων, ο οποίος θα βο-
ηθούσε σε ενδεχοµένως πιο αντικειµενικό υπολογισµό 
του κόστους των ακτινολογικών εργαστηρίων. Η βασικό-
τερη αιτία των παραπάνω περιορισµών ήταν η απότοµη 
µετάβαση στο νέο σύστηµα επεξεργασίας των οικονοµι-
κών στοιχείων (Business Intelligence) που οδήγησε σε 
πολλές περιπτώσεις στην απώλεια αρχείων και οικονο-
µικών στοιχείων.

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ
Η χρησιµοποίηση του συστήµατος GIS αποδεικνύεται 

απολύτως χρήσιµη για την καταγραφή των εισροών και 
εκροών των δηµοσίων ακτινολογικών εργαστηρίων και 
την ορθολογική διαχείριση του κόστους των νοσοκοµει-
ακών µονάδων. Η δηµιουργία των ψηφιακών χαρτών 
συµβάλλει στη δυναµική αποτύπωση του ιατροτεχνο-
λογικού εξοπλισµού των νοσοκοµειακών µονάδων και 
στη συγκριτική ανάλυση µεγάλου όγκου πληροφοριών. 
Το σηµαντικότερο πλεονέκτηµά του συστήµατος είναι η 
επεξεργασία µεγάλου όγκου πληροφοριών σε πολύ  µι-
κρό χρονικό διάστηµα. Τα δεδοµένα οπτικοποιούνται και 
απεικονίζονται γεωγραφικά, δίνοντας τη δυνατότητα οµα-
δοποίησης τους. Έτσι, εξάγονται χρήσιµα συµπεράσµατα 
που µπορούν να χρησιµοποιηθούν σε κεντρικό επίπεδο 
για την βελτίωση της αποδοτικότητας των υγειονοµικών 
µονάδων. 

Η εφαρµογή είναι καινοτόµος, γιατί για πρώτη φορά 
είναι δυνατή καταγραφή του ιατροτεχνολογικού εξοπλι-
σµού σε χωρική βάση δεδοµένων που µπορεί να επε-
ξεργάζεται δεδοµένα ακόµη και µέσα από το λειτουργικό 
σύστηµα ενός κινητού τηλεφώνου ή µιας ταµπλέτας. Έτσι, 
παρέχει µεγάλη ελευθερία στο χρήστη, καθιστώντας τη 
ιδιαίτερα πρακτική και εύχρηστη.

Επιπλέον, η καταγραφή των οικονοµικών στοιχείων 
των νοσοκοµείων επιτρέπει τη δηµιουργία ενός ψηφια-
κού αρχείου, εύκολα προσβάσιµου και µε µεγάλη διάρ-
κεια ζωής. Τα στοιχεία που αποθηκεύονται στη βάση δε-
δοµένων επαναχρησιµοποιούνται µε απόλυτη ασφάλεια, 
επιτρέποντας συγκρίσεις και περαιτέρω επεξεργασία. Η 
συµβολή των GIS στην οικονοµική αποτύπωση των εσό-
δων και εξόδων µιας νοσοκοµειακής µονάδας αποδει-
κνύεται καίρια, γιατί µέσω της online υπηρεσίας, οι χρή-
στες µπορούν να ανταλλάσουν δεδοµένα. Η επικοινωνία 
µεταξύ των χρηστών διευκολύνει τον άµεσο εντοπισµό 
ζηµιογόνων οργανισµών και την άµεση αντικατάσταση 
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πεπαλαιωµένου ιατροτεχνολογικού εξοπλισµού.
Η ερευνητική αυτή εφαρµογή µπορεί να χρησιµο-

ποιηθεί πιλοτικά σε διάφορες νοσοκοµειακές µονάδες 
για την ορθολογική διαχείριση του κόστους. Μπορεί να 
συνδυαστεί µε ένα συντονιστικό κέντρο σε επίπεδο Υγει-

ονοµικής Περιφέρειας και Υπουργείου Υγείας. Μέσω της 
online διασύνδεσης θα ανταλλάσσονται δεδοµένα και θα 
ελέγχεται ο αριθµός των εξετάσεων σε συνδυασµό µε το 
λειτουργικό κόστος και τα έσοδα (Kang-Tsung 2017).
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Πίνακας 1: Έσοδα ακτινολογικών εξετάσεων 2012 -2015. 

Πίνακας 1: Έσοδα ακτινολογικών εξετάσεων 2012 -2015. 
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Πίνακας 3: Συνολικά έσοδα ακτινολογικών εξετάσεων 2012 -2015. 

Πίνακας 4: Συνολικά έξοδα δηµοσίων ακτινολογικών εργαστηρίων 2012 -2015. 
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ABSTRACT
Introduction: Geographic Information Systems (GIS) are a useful tool to control costs and improve financial 
health management. 
Aim: The aim of this paper was to present interactive maps containing financial data of radiology department 
of General Panarcadian Hospital of Tripolis by using GIS. The creation of maps requires the calculation of 
certain features such as: number of CTs and MRIs, X - rays, ultrasounds, revenues per exam category and 
supply costs of radiological material (consumables and films). 
Methods: ArcGIS software was used to create digital - dynamic maps. The research was conducted in 
the Radiology Department of the General Panarcadian Hospital of Tripolis, Greece. All available data were 
acquired during 2016 - 2017 and concerned the period 2012-2015. Cost and revenue processing was 
conducted by studying the interactive maps. Financial indicators were acquired by the GIS analysis of the 
digital maps and the results are presented on diagrams. The loss or profit assessment was performed after 
studying the diagrams. Thus, the radiology equipment and the number of exams were recorded. Finally, the 
financial and technical results of the radiology departments were compared to similar radiology departments 
in Peloponnese. Results: GIS analysis revealed that the General Panarcadian Hospital of Tripolis presented 
a small profit during 2012 - 2015. The General Hospital of Messinia - Hospital Unit of Kalamata was quite 
profitable during the same period. 
Conclusions: The GIS software is absolutely useful for recording and presenting inputs and outputs, for 
financial cost control and operational optimization of radiology department of General Panarcadian Hospital 
of Tripolis. Finally, this comparative study concluded that the radiology department of General Panarcadian 
Hospital of Tripolis is among the most efficient of Peloponnese.

Keywords: Financial management, GIS, radiology department.
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